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1. SCOP

Prezenta procedura este adoptata de BIALETTI STAINLESS STEEL S.R.L., o societate cu rdspundere limitatd, cu sediul social
situat in orasul Plopeni nr. 4, DJ102, jud. Prahova, inregistratd la Registrul Comertului sub nr. J29/1359/2006, avand cod
unic de nregistrare (CUl) RO18786793, in conformitate cu dispozitiile prevdzute de Legea nr. 361/2022 privind protectia
avertizorilor in interes public (,Legea nr. 361) , care implementeaza Directiva (UE) 2019/1937 a Parlamentului european si a
Consiliului din 23 octombrie 2019 privind protectia persoanelor care raporteaza incalcdri ale dispozitiilor legislatiilor nationale
sau ale dreptului Uniunii Europene (cunoscuta sub denumirea directiva privind avertizdrile in interes public) de care s-a luat
cunostinta in contextul profesional, care prejudiciazd interesul public sau integritatea administratiei publice sau a institutiei
private.

Prezenta procedura a fost aprobatd de consiliul de administratie la data de 15.05.2024 Tmpreund cu identificarea functiilor
organizatorice implicate in procesul de gestionare a raportérilor de avertizare in interes public si cu responsabilitdtile conexe.

2. DOMENIUL DE APLICARE

Prezenta procedurd se aplica oricdrei raportari de informatii privind incdlcari ale legii (astfel cum sunt specificate in detaliu in
paragraful 4) efective sau potentiale obtinute in contextul profesional de persoana care face raportarea, care s-au produs sau
sunt susceptibile sa se producd in cadrul societdtii si care au un impact asupra aspectelor de natura profesionald, precum si
asupra prevederilor procedurilor noastre interne de conduitd si ale regulamentului intern , efectuate prin intermediul unor
canale de raportare specifice puse la dispozitie de societate.

Sunt excluse din domeniul de aplicare al prezentei proceduri:

- contestatiile, revendicarile sau solicitarile in legaturd cu un interes cu caracter personal care se referd exclusiv Ia
raporturile individuale de munca sau la raporturile de munca cu superiori ierarhici;

- incdlcarile in materie de securitate nationald;

- incdlcarile reglementate obligatoriu de actele Uniunii Europene sau nationale care garanteaza deja proceduri specifice
de raportare.

3. REFERINTE NORMATIVE
«» Legea nr. 361/2022 privind protectia avertizorilor in interes public;

% Directiva (UE) 2019/1937;
% Regulamentul european 2016/679 (RGPD);

4, DEFINITII

Jraportdri” inseamna orice comunicari scrise sau orale, chiar si intr-o formd anonima, cu privire la orice faptd care
presupune o incdlcare a legii, inclusiv suspiciuni rezonabile, despre incélcari reale sau potentiale, care au avut loc sau este
foarte probabil sd aiba loc in desfasurarea relatiilor de naturd profesionald, precum si despre incercarile de a ascunde astfel

de Tncdlcari, depuse in mod nominal sau anonim;

Jncalcdri” inseamna orice fapta care presupune o incalcare a legii, inclusiv suspiciuni rezonabile, despre incalcari reale
sau potentiale, care au avut loc sau este foarte probabil s aibd loc Tn desfasurarea relatiilor de natura profesionald, precum
si despre incercarile de a ascunde astfel de incalcari, si care (i) intrd in sfera de aplicare a actelor UE sau nationale relevante
referitoare la achizitii publice, servicii, produse si piete financiare, prevenirea spaldrii banilor si a finantarii terorismului,
protectia Tmpotriva radiatiilor si siguranta nucleard, siguranta si conformitatea produselor, siguranta transporturilor,
protectia mediului, siguranta alimentelor si a hranei pentru animale, sanatatea si bundstarea animalelor, sandtate publica,
protectia consumatorului, protectia vietii si a datelor cu caracter personal, securitatea retelelor si a sistemelor informatice’;
incalcari (acte sau omisiuni) care aduc atingere intereselor financiare ale UE (a se vedea articolul 325 din Tratatul privind
Functionarea Uniunii Europene; incalcari (acte sau omisiuni) ale normelor in materie de concurentd si de ajutoare de stat,

1 Se face referire la anexele la Directiva 2019/1937.
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(a se vedea articolul 26 alineatul (2) din Tratatul privind Functionarea Uniunii Europene); incdlcdri (acte sau omisiuni) ale
normelor privind impozitarea societatilor; (i) reprezintd abateri disciplinare, contraventii sau infractiuni, sau (iii) care
contravin obiectului sau scopului legii, dar fdrd a se limita la domeniile mentionate anterior.

H»informatii referitoare la incalcari” inseamna toate informatiile, inclusiv suspiciunile rezonabile, cu privire la incalcari comise
sau care, pe baza unor elemente concrete, ar putea fi comise in contextul desfasurdrii raporturilor profesionale precum si
informatiile privind comportamente care vizeaza disimularea unor astfel de incalcari;

Jraportare internd” inseamnd comunicarea ,raportarilor” prin intermediul canalului intern de raportare prevazut si pus la
dispozitie de Societate;

~raportare externd” inseamnd comunicarea orald sau scrisa de informatii referitoare la incalcari, prezentatd prin intermediul
canalului de raportare extern reprezentat de autoritdtile abilitate in domeniu; ;

Ldivulgare publicd” inseamnd punerea la dispozitie in domeniul public a informatiilor referitoare la incdlcari prin intermediul
presei sau al unor mijloace electronice sau, in orice caz, prin intermediul unor mijloace de difuzare care pot fi accesibile
unui numdr mare de persoane;

.persoand care efectueaza raportarea” inseamnd o persoana fizica care efectueazd raportarea sau divulgarea publicd a
informatiilor referitoare la incalcari obtinute Tn contextul profesional propriu;

Jacilitator” inseamnd o persoand fizicd ce asistd persoana care efectueazd raportarea in procesul de raportare, care
actioneazd in acelasi context profesional si a carei asistenta ar trebui sd fie mentinuta confidentiala;

scontext profesional” inseamna ocupatii sau activitati profesionale actuale sau anterioare, remunerate sau nu, desfasurate
in cadrul societdtii, prin care, indiferent de natura lor, persoanele pot obtine informatii referitoare la incalcari;

»persoand vizatd” inseamnd o persoana fizicd sau juridicd mentionatd in raportare drept 0 persoana cdreia i se atribuie
incalcarea sau drept o persoand implicatd, Tn orice caz, in incalcarea raportat;

H~responsabil cu canalul” inseamnd un subiect extern identificat de societate, responsabil cu gestionarea canalului si a
raportarii, cu autonomie organizationald si functional;

»persoand de contact intern”: subiect al societdtii identificat de organul administrativ si care coincide cu aceeasi persoand
atunci cand persoana de contact intern este persoana implicata in raportare;

Lrepresalii” inseamnd orice comportament, act sau omisiune, chiar daca numai realizatd sau posibild, comisad ca urmare a
raportarii si in stransd legdturd cu aceasta si care provoaca sau poate provoca direct sau indirect un prejudiciu nejustificat
persoanei care efectueaza raportarea;

»~acfiuni subsecvente” inseamna actiunea sau actiunile intreprinse de catre destinatarul unei raportari interne sau de catre
autoritatea competenta in vederea solutiondrii raportarii si acolo unde este cazul, a remedierii incalcdrii raportate;

Jeedback” inseamnd furnizarea, cdtre persoana care efectueaza raportarea, a unor informatii referitoare la actiunile
subsecvente raportdrii, intreprinse sau avute in vedere, care cuprind actiunile avute in vedere sau intreprinse sau care
trebuie sd fie intreprinse si referitoare la motivele alegerii efectuate;

L~platformd” inseamnad un canal intern de raportare adoptat de societate (astfel cum este specificat mai bine in paragraful 8)
pentru transmiterea informatiilor despre incalcari;

“Autoritatea Nationald de Integritate” inseamnd autoritatea desemnata potrivit prevederilor Legii nr. 361/2022 cu atributii in
supraveghere;
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5. RESPONSABILITATI

Persoanele desemnate in cadrul societatii in legdturd cu procedura de avertizarea in interes public sunt:
1. BDO OUTSOURCING SERVICES S.R.L. prin dna. Av. Raluca Andrei — Partener al Tudor, Andrei si Asociatii (biroul
de avocatura afiliat BDO Romania) - raluca.andrei@tudor-andrei.ro care are rolul de responsabil cu canalul de
raportare
2. Andrea Sellini - Group Legal & Investor Relations Manager care are rolul de persoana desemnata intern,
impreund formand Comitetul responsabil de avertizarea in interes public.

Responsabilul cu canalul de raportare (asa-numitul Responsabil cu canalul), :

- monitorizeazd  canalul de raportare  (doar platforma ,@Whistleblowing”  accesibild la  linkul
https://digitalroom.bdo.it/Bialetti) pentru a identifica orice potentiald raportare, primeste din partea persoanei
desemnate intern raportarile efectuate prin intermediul canalului intern de raportare reprezentat de cutia cu raportari,
inregistreaza raportdrile;

- i oferd persoanei care efectueaza raportarea feedback privind primirea raportarii in conditiile prevdzute in mdsura in
care sunt cunoscute datele de contact ale persoanei care face raportarea;

- evalueaza continutul raportdrii;

- notifica raportarea catre persoana desemnata intern definitd in contextul prezentei proceduri ;

- i transmite persoanei care efectueazd raportarea feedback despre incheierea procesului de gestionare a raportarii;

- mentine dialogul cu persoana care efectueazd raportarea Si, dupa caz, gestioneaza solicitarea de adaugiri si
desfasurarea unor eventuale intrevederi de aprofundare cu persoana care efectueaza raportarea, la cerere;

- arhiveaza si pastreazd documentatia despre raportare pentru o perioadd de 5 ani;

- garanteaza respectarea principiului privind confidentialitatea;

- propune efectuarea, coordoneaza si monitorizeaza faza de investigatii in legdturd cu raportarea impreund cu persoana
desemnatd intern in cadrul societati;

- evalueaza si inregistreaza rezultatul investigatiilor impreund cu persoana desemnata intern in cadrul societatii;

- furnizeaza persoanei desemnate intern recomandari cu privire la planul de actiune necesar in vederea adoptdrii unor
madsuri subsecvente care pot fi implementate in legatura cu raportarea;

- oferd asistenta si suport in legdturd cu implementarea masurilor subsecvente.

Persoana de contact intern:

- monitorizeaza canalul de raportare (doar cutia cu raportari) pentru a identifica orice potentiald raportare si dacd este
cazul, Ti transmite raportarea inregistratd Responsabilului cu canalul pentru ca acesta sd isi poata indeplini si in legaturd
cu raportarile efectuate prin acest canal de raportare toate atributiile si responsabilitdtile indicate mai sus;

- ofera Responsabilului cu canalul feedback despre deciziile si actiunile subsecvente luate de societate cu privire la
raportarea inregistrata;

- pune in aplicare, dacd considerd adecvat, recomandarile formulate de Responsabilul cu canalul pentru solutionarea
raportdrii inregistrate;

- initiaza, coordoneazd si monitorizeazd faza de actiuni subsecvente/investigatii in legaturd cu raportarea cu functiile
interne/echipele externe insércinate in cadrul societdti;

- evalueaza si inregistreazd rezultatul investigatiilor si eventualele masuri sau actiuni subsecvente luate in urma acestora
in cazul unor raportari relevante;

- notifica raportarea catre persoanele abilitate din cadrul societdtii, inceperea unor eventuale investigatii si/sau planul
cu actiuni subsecvente, rezultatul acestora si feedbackul persoanei care efectueaza raportarea;

- identificd planuri de imbunatatire pentru a evita repetarea unor evenimente care fac obiectul raportarii;

- pune la dispozitie pe canalele companiei toate informatiile prevazute despre canal, despre proceduri si despre
conditiile stabilite pentru efectuarea raportarilor interne;

- gestioneaza activitdtile care decurg din eventuale divulgari publice in cazurile prevazute;

- garanteazd respectarea principiului privind confidentialitatea.



mailto:raluca.andrei@tudor-andrei.ro
https://urlsand.esvalabs.com/?u=https%3A%2F%2Fdigitalroom.bdo.it%2FBialetti&e=55311e11&h=b59fef32&f=y&p=n

X PROCEDURA DE GESTIONARE PG WB
w Hmlenl PROCEDURA DE AVERTIZARE iN INTERES PUBLIC Ver%'/“1”393 1

Persoana care efectueaza raportarea:

- transmite raportdrile in conformitate cu prezenta procedura;
- are obligatia de a oferi informatii descrise in amdnunt despre obiectul raportarii.

Reprezentantul legal:

- discutd cu Autoritatea Nationald de Integritate in cazul unei eventuale raportari externe sau puneri in aplicare a unor
activitati de inspectie de catre Autoritatea Nationald de Integritate.

Consiliul de administratie:

- garanteaza adoptarea unor eventuale masuri in conformitate cu prevederile Legii 361 si a prezentei proceduri precum
si a celorlalte reglementari interne din cadrul societdtii;

- aproba prezenta procedura impreund cu structura functiilor organizatorice conexe;

- ofera sprijin in implementarea planului de masuri propus de Comitetul responsabil de avertizarea in interes public

- garanteaza respectarea masurilor pentru protectia persoanei care efectueaza raportarea.

6. SUBIECTI CARE POT EFECTUA O RAPORTARE (ASA-NUMITELE ,PERSOANE CARE EFECTUEAZA
RAPORTAREA")

Pot efectua raportarea toate persoanele asociate societdtii, inclusiv dar fard a se limita la:

- angajatii cu normd intreagd, cu fractiune de normd, temporari, lucratori la distantd, lucratori detasati sau orice alta
forma de angajare prevdzuta de legislatia aplicabild, inclusiv fosti angajati si candidati in timpul unui proces activ de
recrutare

- contractanti,

- subcontractanti;

- voluntarii;

- consultantii;

- actionarii;

- administratorii, directorii, persoanele care fac parte din organele de conducere executive;

- stagiarii, chiar si cei neremuneratj;

- subiectii care exercitd functii de administrare, de conducere, de control, de supraveghere sau de reprezentare, chiar
dacd activitatile aferente sunt desfasurate de fapt si nu de drept.

care au dobandit informatii despre incalcari care au avut loc in cadrul societdtii, intr-un context legat de muncad.

De asemenea, sunt inclusi in categoria in cauza toti acei subiecti care, in orice calitate, afld despre incalcari in contextul
profesional al societatii sau:

- ¢and raportul de munca nu a inceput incd;

- in perioada de probg;

- laincetarea raportului de munca.

7. PERSOANA DE CONTACT INTERN

Societatea a identificat in persoana dlui. Andrea Sellini - Group Legal & Investor Relations Manager functia de persoand de
contact intern in conformitate cu prezenta procedurd.
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8. CANALUL INTERN DE RAPORTARE

Societatea a prevazut un canal intern de raportare pe care persoana care efectueaza raportarea trebuie sa 1l utilizeze pentru
transmiterea informatiilor despre incélcdri. Utilizarea canalului respectiv permite o prevenire mai eficace si depistarea
incdlcarilor. Respectiva alegere respectd principiul care contribuie la promovarea unei culturi a bunei comunicari si a
responsabilitdtii sociale corporative, precum si care imbundtdteste propria organizatie.
Canalul intern de raportare este reprezentat de:
1. platforma ,@Whistleblowing” accesibild la linkul https://digitalroom.bdo.it/Bialetti sau de pe site-ul de internet al
societatii https://bialetti.com/it it/area-legale#whistleblowing” unde pot fi transmise raportari oral sau in scris.
2. Cutia de raportdri care reprezintd un mijloc pus la dispozitie de societate la sediul acesteia, si care se afla Plopeni nr.
4, DJ102, jud. Prahova unde pot fi depuse raportari in scris.
Canalul intern de raportare asigura confidentialitatea in ceea ce priveste identitatea persoanei care efectueaza raportarea, a
facilitatorului (daca este prezent), a persoanelor vizate si, in orice caz, la care se face referire in raportare, precum si in ceea
ce priveste continutul raportdrii si al documentatiei aferente trimise sau integrabile.

8.1 SUBIECTUL RESPONSABIL DE GESTIONAREA CANALULUI
Gestionarea canalului intern in ceea ce priveste platforma, este incredintata catre BDO OUTSOURCING SERVICES S.R.L. prin

dna. Av. Raluca Andrei — Partener al Tudor, Andrei si Asociatii (biroul de avocatura afiliat BDO Romania) -

raluca.andrei@tudor-andrei.ro.

Gestionarea canalului intern n ceea ce priveste cutia de raportdri, este incredintata dlui. Andrea Sellini - Group Legal &

Investor Relations Manager.

@,
0’0

Responsabilul cu gestionarea fiecarui canal intern actioneazd in mod exclusiv in ceea ce priveste obtinerea raportarii si accesul
a platformd/cutia cu raportari.

8.2 CARACTERISTICILE CANALULUI INTERN DE RAPORTARE

Canalul intern de raportare al societatii reprezentat de platforma ,Whistleblowing” (Avertizare in interes public), este bazat pe
web si este disponibil tuturor dispozitivelor (PC, tableta, smartphone).

Datele introduse in platforma sunt separate in partitia logica dedicata societatii si supuse unui algoritm de realizare a scripturilor
inainte de a fi arhivate. Siguranta transportului este garantatd de protocoale sigure de comunicatii.

Platforma ofera la finalul introducerii raportarii (indiferent daca este anonimd sau nu) un cod alfanumeric de 12 caractere,
generat in mod aleatoriu si automat de platforma informaticd, care nu poate fi reprodus, prin intermediul cdruia persoana care
efectueazd raportarea va putea vizualiza oricand starea prelucrarii propriei raportari si va putea interactiona cu responsabilul
prin intermediul unui instrument de mesagerie.

In cazul unei raportari non-anonime, datele persoanei care efectueaza raportarea (,datele utilizatorului”) nu sunt accesibile
responsabilului cu canalul. Responsabilul cu canalul va putea vizualiza la discretie respectivele cdmpuri (asa-numitele ,.campuri
necriptate”) numai Tn urma unei motivari urmdrite corespunzator in platforma.

Raportarea poate fi vizualizata si gestionatd doar de subiecti autorizati. Responsabilul are credentiale univoce pentru acces,
care expira la fiecare 3 luni. Politica privind parolele respectd cele mai bune practici internationale.

Pastrarea datelor este reglementata de date limita predefinite cu mementouri automate trimise responsabilului cu canalul care
va sterge datele la scadenta.

Societatea BDO, proprietara platformei, detine certificarea 1S027001.

Prelucrarea datelor cu caracter personal trebuie sa {ind cont intotdeauna de si sa respecte obligatiile prevazute in RGPD.
Societatea, in calitate de operator de date prin intermediul canalului intern de raportare, are obligatia de a efectua o analiza
prealabild a proiectului organizational care include evaluarea fundamentald a impactului posibil asupra protectiei datelor
(articolul 35 din RGPD).



https://urlsand.esvalabs.com/?u=https%3A%2F%2Fdigitalroom.bdo.it%2FBialetti&e=55311e11&h=b59fef32&f=y&p=n
https://bialetti.com/it_it/area-legale#whistleblowing
mailto:raluca.andrei@tudor-andrei.ro
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Cutia de raportdri care reprezinta un mijloc pus la dispozitie de societate la sediul acesteia, si care se afld Plopeni nr. 4,

DJ102, jud. Prahova reprezintd un canal de raportare unde pot fi depuse raportari in scris, chiar si in mod anonim.

8.3 CARACTERISTICILE RAPORTARII S| RAPORTARILE ANONIME

Raportarea cuprinde, cel putin, urmatoarele: numele si prenumele, datele de contact ale persoanei care efectueaza
raportarea, contextul profesional in care au fost obtinute informatiile, persoana vizata, dacd este cunoscutd, descrierea
faptei susceptibile sa constituie incalcare a legii precum si, dupd caz, probele in sustinerea raportarii, data si semnatura,
dupd caz.
Raportarea care nu cuprinde numele, prenumele, datele de contact sau semndtura persoanei care efectueaza raportarea se
examineaza si se solutioneazd in masura in care contine indicii referitoare la incdlcdri ale legii si informatii suficiente care
Sd permita investigarea.
Este necesar ca raportarea sa fie descrisa in amdnunt, in cea mai mare masurd posibild pentru a permite analiza faptelor
de catre subiectii competenti pentru a primi si pentru a gestiona raportdrile. In special, este necesar sé fie clare:

e circumstantele referitoare la timpul si locul in care a avut loc fapta care face obiectul raportarii;

e descrierea faptei;

o (etaliile personale (numele, prenumele, calificarea) sau alte elemente care sa permita identificarea subiectului

caruia fi sunt atribuite afirmatiile formulate Tn raportare, dacd este cunoscuta.

Informatiile privind incalcarile raportate trebuie s fie adevarate. Nu sunt luate in considerare respectivele supozitii simple,
indiscretiile putin credibile (asa-numitele zvonuri nefondate), precum si informatiile care sunt disponibile in domeniul
public, informatiile eronate (cu exceptia erorilor efective), zvonurile evident nefondate sau inseldtoare sau pur si simplu
prejudiciabile sau ofensatoare. In schimb, nu este necesar ca persoana care efectueazi raportarea sa fie siguré de afirmatiile
efective formulate in raportare si de identitatea autorului acestora.
Este util si ca persoana care efectueaza raportarea sd pund la dispozitie documente care sd poata oferi elemente valide
despre faptele care fac obiectul raportarii, precum si indicarea altor subiecti care pot avea cunostinta de fapte.
Raportarile anonime, daca sunt descrise in amdnunt, sunt comparate cu raportarile obisnuite si, in acest caz, sunt avute in
vedere in cadrul prezentei proceduri chiar si in ceea ce priveste protectia persoanei care face raportarea atunci cand aceasta
este identificatd ulterior si in ceea ce priveste obligatiile de pastrare.

8.4 PROCESUL OPERATIONAL DE GESTIONARE A RAPORTARII

Persoana care efectueaza raportarea o transmite prin intermediul canalului intern dedicat.

Persoana care efectueaza raportarea prin platforma dedicata o activeaza prin intermediul linkului indicat mai sus in scris,
completdnd un formular tip sau oral prin intermediul unui sistem de mesagerie vocala.

Raportarea trebuie sa contind toate elementele utile pentru detectarea validitdii faptelor denuntate.

Toate raportdrile fac obiectul procesului de gestionare mentionat in continuare.

Procesul de gestionare a raportarii este inceput in momentul in care Responsabilul cu canalul ia la cunostintd raportarea
prin intermediul canalelor de raportare mentionate anterior.

La primirea raportarii, indiferent dacd aceasta raportare este transmisa prin platformd sau prin cutia cu raportari,
Responsabilul cu canalul comunica o confirmare de primire persoanei care efectueaza raportarea in termen de 7 zile
calendaristice de la primirea raportdrii si preluarea acesteia, in cazul in care sunt cunoscute datele de contact ale persoanei
care efectueaza raportarea. In cazul in care raportarea este efectuatd prin intermediul cutiei cu raportdri, termenul de 7 zile
calendaristice curge de la data la care Responsabilul cu canalul a fost informat de persoana desemnata intern cu privire la
inregistrarea unei astfel de raportari.

Responsabilul cu canalul efectueaza o verificare initiald a corectitudinii procedurii urmate de persoana care efectueaza
raportarea si a continutului acesteia atét in ceea ce priveste domeniul de aplicare definit in prezenta procedurd (asa-numita
inerenta a continutului raportarii), cét si in ceea ce priveste caracterul sau verificabil pe baza informatiilor comunicate.
Responsabilul cu canalul oficializeaza rezultatul controlului raportdrii si il comunicad persoanei care efectueaza raportarea
intr-un termen rezonabil (care sd nu depaseasca 3 luni de la data efectudrii controlului) si arhiveaza raportarea. Garantand
respectarea principiului privind confidentialitatea, responsabilul cu canalul informeaza persoana de contact intern in timp
util cu privire la raportarea inregistratd, care comunicd scrisoarea informativa societatii.
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Atunci cand va fi necesara obtinerea unor elemente complementare, Responsabilul cu canalul va contacta persoana care
efectueaza raportarea. Daca persoana care efectueaza raportarea nu oferd informatii suplimentare in 15 zile de la solicitarea
de completare, responsabilul cu canalul claseaza si arhiveaza raportarea comunicand acest lucru persoanei care efectueaza
raportarea si informénd persoana de contact intern .

Persoana de contact intern impreund cu Responsabilul cu canalul vor efectua toate investigatiile si cercetarile necesare in
vederea solutiondrii raportdrii. Persoana de contact intern impreund cu Responsabilul cu canalul intocmesc un raport final
la incheierea investigatiei care va cuprinde prezentarea situatiei care a fost subiectul raportdrii, inclusiv descrierea
informatiilor aduse la cunostinta societatii prin raportarea inregistrata, actiuni subsecvente intreprinse, concluzii Si
recomandari care pot include referiri la eventuale mdsuri de protectie. Persoana de contact intern va demara actiunile
subsecvente necesare in legatura cu investigarea si solutionarea raportdrii iar consiliul de administratie va oferi tot sprijinul
necesar implementarii masurilor subsecvente. Tn vederea solutionarii unei raportari, Persoana de contact intern impreuna
cu Responsabilul cu canalul vor putea intreprinde actiunile considerate necesare in vederea investigarii situatiei raportate
(e.g. organizarea de interviuri atat cu persoana care efectueaza raportarea cat si persoanele la care se refera raportarea,
colectarea de documente si informatii, analiza politicilor si procedurilor implementate la nivelul societatii). Responsabilul
cu canalul de raportare comunica rezultatele persoanei care efectueazd raportarea pentru a oferi feedback acesteia in
intervalul de timp prevazut. Feedbackul oferit persoanei care efectueazd raportarea trebuie transmis in trei luni de la data
solutiondrii raportdrii prin emiterea raportului final sau la expirarea perioadei de sapte zile de la primirea raportdrii. Numai
in cazuri exceptionale, atunci cnd complexitatea raportarii necesita acest lucru sau avand in vedere timpul de rdspuns al
persoanei care efectueaza raportarea, dupd ce va fi informat prompt persoana care efectueaza raportarea inainte de
expirarea perioadei mentionate mai sus cu o0 motivare adecvata, responsabilul cu canalul si persoana de contact intern vor
putea continua faza de investigatie pe durata necesara si oferind actualizari periodice persoanei care efectueaza raportarea.

Pentru raportarile efectuate, persoana de contact intern va evalua, caz cu caz, impreuna cu societatea daca si ce functie a
companiei trebuie implicatd corespunzdtor pentru analiza aferentd si pentru eventualele mdsuri luate in urma acesteia
respectand intotdeauna principiul privind confidentialitatea.

Se specificd faptul ¢d, de la primirea raportarii pand la incheierea acesteia, fiecare subiect care se afld intr-o situatie de
conflict de interese trebuie sd se abtind de la luarea unor decizii pentru a garanta respectarea principiului impartialitatii.

Potrivit legislatiei aplicabile, raportarea internd poate fi clasatd in una dintre urmatoarele situatii:

a. Raportarea nu contine toate datele necesare conform prezentei proceduri, iar persoana de contact intern sau
responsabilul cu canalul de raportare (dupa caz) a solicitat completarea, insa persoana care efectueaza raportarea nu si-a
indeplinit aceasta obligatie intr-un termen de 15 zile;

b. Raportarea a fost transmisd anonim si nu contine suficiente informatii referitoare la incalcdri ale legii, care sd permitd
analizarea si solutionarea raportarii, iar persoana de contact intern sau responsabilul cu canalul de raportare (dupd caz) a
solicitat completarea acesteia in termen de 15 zile fdrd a primi rdspuns la aceasta solicitare de completare;

¢. In cazul In care societatea a comunicat o informare cu privire la o raportare si a primit de la aceeasi persoana care
efectueazad raportarea o nouad raportare cu acelasi obiect, fard a prezenta informatii suplimentare care sa justifice o actiune
subsecventa diferitd.

Clasarea raportdrii se va comunica persoanei care efectueaza raportarea, cu indicarea temeiului legal.

8.5 TRANSMITEREA RAPORTARILOR CU DESTINATAR INCORECT

Atunci cand raportarea este transmisa unui subiect diferit de cel stabilit pentru a o primi, persoana care o primeste are obligatia
de a o transmite n decurs de sapte zile subiectului competent trimitdnd o notificare de transmitere persoanei care efectueaza
raportarea si garantand un lant de custodie a informatiilor conform obligatiilor privind confidentialitatea si celor mentionate in
paragraful 8.2. Societatea adoptd sanctiuni la nivel disciplinar in cazul nerespectarii obligatiei de transmitere.
In cazul unei transmiteri involuntare a raportdrii unui subiect diferit de cel indrepttit s3 o primeascd, persoana care efectueazi
raportarea trebuie sd demonstreze simpla neglijenta si absenta unui interes personal in cazul transmiterii eronate.
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8.6 EVIDENTA RAPORTARILOR INTERNE

Responsabilul cu canalul de raportare :

» va inregistra fiecare raportare primitd, la data primirii acesteia, prin completarea unui registru de raportdri tinut electronic cu
data primirii raportdrii, numele si prenumele, datele de contact ale persoanei care face raportarea (in mdasura in care raportarea
nu este anonima), obiectul raportarii si, ulterior solutionarii raportarii, cu modul in care a fost solutionatd raportarea;

* va transmite persoanei care face raportare o confirmare a primirii raportarii in cel mult sapte (7) zile calendaristice de la
primirea raportdrii, cu indicarea numdrului de inregistrare si a datei la care raportarea a fost inregistrata in registrul de raportari.
Confirmarea primirii raportdrii se va transmite persoanei care face raportarea prin mijloace electronice la adresa de email
indicata de persoana care face raportarea sau in altd modalitate indicatd de persoana care face raportarea, in cazul in care
raportarea nu a fost facutd anonim.

Toate raportdrile vor fi investigate cu promptitudine si in detaliu.

Investigatiile vor fi efectuate in conditii de maximd confidentialitate, in mdsura in care legea permite acest lucru si in
conformitate cu un proces corect si impartial.

Raportdrile interne si intreaga documentatie aferentd anexatd sau inclusa sunt pastrate utilizand lantul digital adecvat de
custodie pe durata necesard prelucrarii raportarii.

I orice caz, documentatia este pastratd doar pentru o perioada identificatd de maximum cinci ani incepand cu data comunicarii
rezultatului final al procedurii de raportare.

I toate cazurile mentionate este necesar ca procedura de pastrare a evidentei raportdrilor interne si a documentatiei aferente
sa fie conformd cu garantiile comunitare si nationale in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal, precum si
cu mdsurile instituite privind dreptul 1a viatd privata.

8.7 OBLIGATIILE DE INFORMARE

Informatiile despre canal, despre proceduri si despre conditiile stabilite pentru efectuarea raportarilor sunt prezentate la la
locul unde angajatii societatii isi desfdsoard activitatea, pe panourile de afisaj si pe panoul de afisaj electronic al companiei
Bialetti Stainless Steel S.R.L. aflat intr-o zond adecvatd din reteaua de intranet a companiei care va putea fi accesat cu
usurinta executdnd clic pe linkul care va fi transmis de Bialetti Stainless Steel S.R.L. personalului sau prin intermediul unei
comunicari adecvate prin e-mail. De asemenea, informatiile despre canal, despre proceduri si despre conditiile stabilite
pentru efectuarea raportdrilor sunt comunicate persoanelor care, desi nu frecventeaza la locul unde angajatii societatii fsi
desfasoara activitatea, au un raport juridic cu societatea.

De asemenea, respectivele informatii sunt publicate pe site-ul de internet al societdtii, in sectiunea ,Whistleblowing” (Avertizare
in interes public).

Societatea activeazd propriul canal intern de raportare in urma consultdrii reprezentantelor sau organizatiilor sindicale.

9 RAPORTAREA EXTERNA

Persoana care efectueaza raportarea va putea sd o trimitd cdtre Autoritatea Nationald de Integritate prin intermediul canalului

extern:

- incazul'in care, in contextul profesional de referintd, activarea canalului intern de raportare nu este obligatorie sau canalul
nu a fost activat sau nu este conform cu cerintele prevdzute in reglementdrile legale;

- dacd persoana care efectueaza raportarea are un motiv intemeiat sa creadd ca trimitdnd o raportare internd, aceasta nu
este insotita de actiuni subsecvente eficace sau cd aceasta raportare in sine va determina represalii impotriva sa;

- in cazul in care persoana care efectueazd raportarea are un motiv intemeiat sa creadd ca incalcarea raportata poate
constitui un pericol iminent sau evident pentru interesul public.

Organismul extern indreptatit sd primeasca raportarile externe este Autoritatea Nationald de Integritate in conformitate cu
modalitatile si procedurile proprii.

10 DIVULGAREA PUBLICA

Ulterior si in subsidiar, persoana care efectueaza raportarea va putea efectua o divulgare publicd in urmdtoarele cazuri:
- cand a efectuat deja, in prealabil, o raportare internd sau externa sau cand a efectuat direct o raportare externa fara sa fi
primit feedback in conditiile prevdzute;
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- incazul in care are un motiv intemeiat sa creada cd incalcarea raportatd constituie un pericol iminent sau evident pentru
interesul public;

- cand are un motiv intemeiat sa creada cd raportarea externd prezintd riscul de represalii sau cd poate sa nu fie insotitd
de actiuni subsecvente eficace din motive specifice cazului concret, precum cele in care elementele de proba pot fi
disimulate ori distruse sau cele in care existd o teama fondatd cd persoana care a primit raportarea poate fi in intelegere
cu autorul Tncdlcarii sau este implicatd in incalcare.

11 OBLIGATIA DE A PASTRA CONFIDENTIALITATEA

Nicio raportare si nicio anexa aferentd nu sunt utilizate mai mult timp decét este necesar pentru intreprinderea actiunilor
subsecvente acestora.

Se prevede cd identitatea persoanei care efectueaza raportarea impreund cu orice altd informatie pe baza careia poate fi dedusa
direct sau indirect identitatea sa nu sunt dezvdluite fara consimtaméntul expres al persoanei care efectueaza raportarea unor
persoane diferite de cele competente sa primeasca sau sa efectueze actiuni subsecvente raportarilor, autorizate in mod expres
sa prelucreze respectivele date n temeiul articolelor 29 si 32 alineatul (4) din Regulamentul (UE) 2016/679.

Societatea protejeaza identitatea persoanelor implicate, a facilitatorilor si a persoanelor mentionate in raportare pand la
incheierea procedurilor initiate ca urmare a raportarii respectdnd aceleasi garantii prevazute in favoarea persoanei care
efectueaza raportarea.

Circumstantele reducerii protectiei dreptului la viata privata includ:

o situatiile Tn care potrivit dispozitiilor legale in vigoare, identitatea persoanei care efectueaza raportarea este impusa

de lege, cu respectarea conditiilor si limitelor prevazute de aceasta.

Obligatiile privind confidentialitatea includ ca administratiile si institutiile implicate Tn gestionarea raportarilor garanteaza
confidentialitatea in timpul tuturor fazelor procedurii de raportare, inclusiv in timpul transferului eventual al raportarilor catre
alte autoritati competente.

12 PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Orice prelucrare a datelor cu caracter personal si comunicarea intre autoritatile competente sunt efectuate in
temeiulRegulamentului (UE) 2016/679.

Comunicarea datelor cu caracter personal de cdtre institutii, organe, oficii sau agentii ale Uniunii Europene este efectuatd in
conformitate cu Regulamentul (UE) 2018/1725.

Prelucrarea datelor cu caracter personal care au legaturd cu primirea si gestionarea raportarilor este efectuatd de posesor
respectand principiile prevazute in articolele 5 si 25 ale Regulamentului (UE) 2016/679, oferind in prealabil informatiile
adecvate subiectilor care efectueaza raportarea si persoanelor implicate, precum si adoptdnd mdsuri adecvate protectiei
drepturilor si libertdtilor persoanelor vizate.

Scrisoarea de informare a persoanelor vizate, care recapituleaza drepturile lor si modalitatile de exercitare a drepturilor este
disponibila la adresa dpo@bialettigroup.com.

13 MASURI DE PROTECTIE SI DE SPRIJIN

Sunt prevazute mdsuri adecvate pentru protejarea persoanelor care efectueaza raportarea impotriva represaliilor directe si a

represaliilor indirecte.

Masurile de protectie se aplica daca in momentul raportdrii persoana care efectueaza raportarea avea un motiv intemeiat sa

creada cd informatiile despre incalcarile raportate sunt adevdrate (a se vedea paragraful 8.3), cd fac parte din domeniul de

aplicare si cd este respectatd procedura de raportare.

In caz de deféimare sau de calomnie, confirmatd cu o condamnare, chiar si in prima instant, protectia nu este garantata.

Masurile de protectie se aplicd si:

a) facilitatorilor;

b) persoanelor din acelasi context profesional al persoanei care efectueaza raportarea/reclamantului, care au o legdturd
afectiva stabild cu persoana in cauzd sau de rudenie pana la al patrulea grad;
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c)

d)

colegilor persoanei care efectueaza raportarea/reclamantului, care lucreaza in acelasi context profesional cu persoana in
Ccauzd Si care au cu persoana in cauza un raport obisnuit si curent;

institutiilor detinute de persoana care efectueaza raportarea/reclamant sau pentru care lucreaza aceleasi persoane, precum
si institutiilor care Tsi desfdsoard activitatea in acelasi context profesional cu cel al persoanelor mentionate anterior.

13.1 INTERDICTIA REPRESALIILOR

Subiectii enumerati in paragraful 5 nu pot suferi represalii. Cu titlu informativ si neexhaustiv, sunt considerate ,represalii”:

suspendarea sau modificarea contractului individual de muncd ori a raportului de serviciu, somajul tehnic,
concedierea sau masurile echivalente;

retrogradarea sau blocarea promovarii;

transferul de atributii;

schimbdrile locatiei locului de muncg;

reducerea salariilor;

schimbarile programului de lucru;

blocarea formarii sau orice restrictie a accesului la formare;

darea unei evaludri negative a performantei sau a unei recomanddri negative pentru activitatea profesionald
desfasuratd care nu este motivatd adecvat;

adoptarea oricarei masuri disciplinare sau a altor sanctiuni (inclusiv a unor sanctiuni financiare);

constrangerea;

intimidarea;

hartuirea;

ostracizarea;

discriminarea sau, in orice caz, tratamentul defavorabil nejustificat;

refuzul de a transforma un contract de munca pe o perioada determinata intr-un contract de muncd pe durata
nedeterminatd, in cazul in care lucrdtorul a avut o asteptare legitimd privind respectiva transformare a contractului
mentionatd mai sus;

refuzul de a reinnoi un contract de munca pe o perioadd determinata sau rezilierea anticipata a unui astfel de
contract;

prejudiciile, inclusiv la adresa reputatiei persoanei in cauza, in special pe platformele de comunicare social;
prejudiciile economice sau financiare, inclusiv sub forma pierderii oportunittilor de afaceri si a pierderii de
venituri;

includerea pe o lista necorespunzatoare pe baza unui acord sectorial sau la nivel de industrie formal sau informal,
care poate presupune cd persoana in cauza nu fsi va gasi, in viitor, un loc de muncd in respectivul sector sau in
respectiva industrie;

rezilierea anticipatd sau anularea unui contract de furnizare de bunuri sau prestare de servicii;

anularea unei licente sau a unui permis;




X PROCEDURA DE GESTIONARE PG WB
w Hmlenl PROCEDURA DE AVERTIZARE iN INTERES PUBLIC Ver%tqua 1

- solicitarea unei trimiteri psihiatrice sau medicale.

Actele adoptate prin nerespectarea interdictiei represaliilor sunt nule.

In cadrul procedurilor judiciare sau administrative sau in cazul unor litigii care fac obiectul unei solutionri extrajudiciare si
care au ca obiect depistarea comportamentelor, actelor sau omisiunilor interzise impotriva subiectilor care efectueaza
raportarea, se presupune ca acestea au avut loc din cauza raportarii. Obligatia de a demonstra ca respectivele comportamente
sau acte au alte motive decét raportarea ii revine subiectului care a efectuat represaliile.

Persoanele care efectueaza raportarea pot comunica Autoritatii Nationale de Integritate represaliile pe care le considera ca au
fost indreptate impotriva lor, atat cele efective, cét si cele planificate.

Autoritatea Nationald de Integritate informeaza Inspectoratul national de munca pentru mdsurile care sunt de competenta sa.

13.3 LIMITAREA RESPONSABILITATII PERSOANEI CARE EFECTUEAZA RAPORTAREA

Este prevazuta absenta responsabilitdtii (chiar si de naturd civild sau administrativd) pentru persoanele care dezvaluie sau
distribuie informatii despre incdlcari:
o care fac obiectul obligatiei privind secretul,
e care au legaturd cu protectia drepturilor de autor,
o ale dispozitiilor privind protectia datelor cu caracter personal,
e care prejudiciaza reputatia persoanei implicate sau denuntate,
dacd, in momentul dezvdluirii sau distribuirii, exista motive intemeiate pentru a crede ca dezvdluirea sau distribuirea acelorasi
informatii este necesara pentru a divulga incalcarea si raportarea a fost efectuatd conform conditiilor pentru protectie.
In plus, printre mésurile de protectie se evidentiaza urmatoarele:
- drepturile de efectuare a unei raportari si protectia aferentd nu pot fi limitate in baza unei conventii, la nivel contractual;
- excluderea oricdrei alte responsabilitati, chiar si civile si administrative, pentru obtinerea sau accesul la informatiile
despre incdlcari, exceptand cazul in care comportamentul constituie o infractiune;
- excluderea oricarei alte responsabilitdti cu privire la comportamente, acte, omisiuni efectuate, daca acestea au
legaturd cu raportarea si sunt strict necesare pentru dezvaluirea incalcdrii sau care, in orice caz, nu au legdturd cu
raportarea.




