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                                            Settore professionale Corporate Social Responsibility  e Comunicazione Sostenibile 

Integrazione delle tematiche di responsabilità sociale d’impresa nelle linee strategiche e di crescita, nelle grandi 
imprese multinazionali, quanto nelle medie imprese, fino alle piccole o piccolissime (micro) imprese.  

Le dimensioni nella quale si articola la mia attività nella gestione della CRS sono: la gestione delle risorse umane, la 
salute e la sicurezza sul lavoro, l'adattamento alle trasformazioni aziendali, la gestione delle risorse naturali e degli 
effetti sull'ambiente. In secondo luogo si estende oltre il perimetro aziendale e riguarda le comunità locali, i business 
partner, i fornitori, i clienti, i consumatori, il rispetto dei diritti umani lungo tutta la filiera produttiva e le istanze 
ambientali a livello mondiale. 

 
Affianco il management aziendale (ed eventuali partner tecnici) nel definire, progettare e realizzare: 
Reporting di Sostenibilita’ ( GRI – Linee Guida Internazionali e Nazionali) 
SA8000 
ISO 26000 
ISO 20121 
ISO 28000 
ISO 30415 
ISO 37101 
ISO 20400 
UNI/ PdR 125 
UNI/ PdR 134 
Social Footprint  
Codici Etici e di condotta 
Audit Etici, sociali ed ambientali sulla catena di fornitura 
Gap Analysis di sostenibilita’ 
Consulenza strategica per la crescita sostenibile  
Monitoraggi nelle Performance di Sostenibilita’ 
Stakeholder Engagement 
Valutazione degli indicatori ESG  
Iniziative di comunicazione più efficaci per valorizzare l'investimento in CSR e renderlo un autentico vantaggio 
strategico 
Percorsi di formazione sulle tematiche sopra citate 
Supporto alla definizione di piani di comunicazione sostenibile. 

 
 

  

 

Esperienza professionale 
Lavoro o posizione ricoperti 

 

  

                                                       Date Da Aprile 1999 – luglio 2010 – Labirinto Viaggi srl  

  

 Responsabile agenzia viaggi dal 1999 al 2008 
 

Responsabile relazioni clienti, organizzazione lavoro team agenzia, monitoraggio vendite, pianificazione vendite, 
organizzazione eventi, front office, back office, consolidamento e sviluppo nuovi clienti, pubbliche relazioni, 
raggiungimento obbiettivi, marketing aziendale. 

 
  

Dal 2008 al 2010, - Sweet Emotion by Labirinto Viaggi srl  
 

Responsabile booking t.o. / uff. Gruppi, coordinamento ufficio telemarketing B2B - consulenza agenzie /clienti, 
monitoraggio vendite –pianificazione obbiettivi /coordinatrice riempimenti voli, pianificazione catalogo viaggi 
individuali /gruppi, gestione con clienti target ed esteri, contatto con fornitori esteri  
 



  Da gennaio   2012 a Giugno 2014 – Atena spa società di formazione 
 Responsabile Commerciale divisione Area Sicurezza Qualità & Ambiente; 
 
Coordinamento e pianificazione progetti tecnici e gestione del team tecnico. 
Monitoraggio e controllo attività tecniche su clienti attivi  
Organizzazione e pianificazione sviluppo commerciale,  
Pianificazione obbiettivi commerciali,  
Monitoraggio filiali e progetti tecnici sulle Aree: Lombardia, Veneto, Triveneto, Emilia e Toscana  
Gestione clienti target,  
Formazione e selezione nuove risorse dell’organico in ambito Sicurezza e Qualita’, 
Identificazione nuovi servizi Area Sicurezza,  
Progettazione e definizione piani formativi in ambito Sicurezza e Qualita’ 
Conoscenza e promozione fondi interprofessionali  

 
Da Luglio 2014 ad Aprile 2016 – Bureau Veritas Italia Spa 
Business Developer – Area Nord Est Divisione Certificazione  
 
 Responsabile Commerciale addetta allo sviluppo dei prodotti di Certificazione 
Contatto diretto con i clienti 
Incaricata sviluppo commerciale con focus specifico alle seguenti aree Sostenibili:  
RJC 
Certificazioni Sostenibili  
Certificazioni Etiche 
Supply Chain Audit  

 
Da Maggio 2016 a Gennaio 2020 – ASKonsulting srl 
Socia di ASKonsulting srl, società di consulenza e formazione nell’ambito del Management  Sostenibile.  
Coordinatrice Tecnica - Operation Manager Unit: Corporate Social Responsibility e Comunicazione Sostenibile.      
Sales & Marketing Manager  
 
 In qualità di Coordinatrice Tecnica – Operation Manager della Unit CSR: 
 Dello sviluppo e della progettazione di progetti Sostenibili 
 Coordinamento e monitoraggio del team tecnico sui progetti CSR 
 Attivita’ di consulenza specifica negli ambiti della CSR 
 In qualità di responsabile della forza commerciale gestisco l'organizzazione ed il controllo delle attività          
commerciali, raggiungimento degli obiettivi e dei fatturati pianificati, le attività di acquisizione della clientela in 
particolare della fidelizzazione dei grandi clienti.  
 
Da Gennaio 2020 ad oggi – SOSTENIBILITA’ D’IMPRESA By Anna Pasotti 
CEO & Founder di Sostenibilità d’Impresa 
www.sostenibilitaimpresa.it 
 
Affianco il management aziendale (ed eventuali partner tecnici) nel definire, progettare e realizzare:  
Reporting di Sostenibilita’ ( GRI – Linee Guida Internazionali e Nazionali) 
SA8000 
ISO 26000 
ISO 20121 
ISO 28000 
ISO 30415 
ISO 37101 
ISO 20400  
UNI/PdR125 
UNI/PdR 134 
Social Footprint 
Codici Etici e di condotta 
Audit Etici, sociali ed ambientali sulla catena di fornitura 
Gap Analysis di sostenibilita’ 
Consulenza strategica per la crescita sostenibile  
Monitoraggi nelle Performance di Sostenibilita’ 
Stakeholder Engagement 
Valutazione degli indicatori ESG  
Iniziative di comunicazione più efficaci per valorizzare l'investimento in CSR e renderlo un autentico vantaggio 
strategico 
Percorsi di formazione sulle tematiche sopra citate. 
Supporto alla definizione di piani di comunicazione sostenibile. 
 

 



  «Dopo anni di esperienza nel marketing, mi sono accorta di quanto le aziende abbiano bisogno di un cambiamento di 
mentalità, per soddisfare le esigenze del mercato attuale. La sostenibilità è un approccio, un modo di vivere che 
guarda al futuro senza dimenticare i valori del passato. Con “Sostenibilità d’Impresa”, il mio contributo si 
impreziosisce della collaborazione di professionisti specializzati in ogni ambito di questo settore sempre in crescita.» 
“La sostenibilità oltre ad un modo di pensare è un modo di agire LA SOSTENIBILITÀ LA FANNO LE PERSONE” 
(Anna Pasotti – CRS /ESG Specialist Ceo & Founder) 
 

  

  

  

                Istruzione e formazione  

  

 1995 Diploma superiore Liceo Artistico –sezione Architettura 

                              Titolo della qualifica rilasciata Maturità Artistica - Sezione Architettura 
 

 
 
 

Principali tematiche/competenze 
professionali possedute 

 GRI Certified Training Course on sustainability reporting – EY  
 

 Master Strategie di Sostenibilita’:  
                    “Gestione Finanziaria, Sociale ed Ambientale nella Circulary Economy” – 24ORE Business School 
 

 Corso Responsabile Sistema di Gestione conforme alla Norma UNI / PdR 125:2022 - Parità di Genere 
 

 Corso Executive “Sostenibilità nelle PMI: leva strategica di business” _ ALTIS Alta Scuola di Impresa e 

Società Università Cattolica del Sacro Cuore Milano  

 Master “Masbi” in Sustainability Management: Environmental, Social and Governance  

 

 Università Cusano, iscritta alla facoltà: “Scienze Sociali Corso: Laurea Scienze Sociali - Sociologia 

economica, dell'ambiente e della sostenibilità” _ Anno Accademico 2022/2023 

 

 Membro del Comitato Scientifico del Premio “Verso un Economia Circolare” – Fondazione Cogeme  

 

 Membro del Progetto Cittadella dell’Innovazione: tav. 9_ “Economia circolare e transizione ecologica” – 

Brescia  

 

 

  

  

  

                Capacità e competenze personali  

  

Lingua      Inglese   

  

Altra(e) lingua(e) Portoghese –Spagnolo   

  

  



Capacità e competenze sociali  

 
Vice Presidente ConfapiD_ Gruppo Donne Imprenditrici Confapi Brescia  

Membro del Consiglio Direttivo di Confapi Brescia 

Membro di Giunta di ConfapiBrescia 

 

Vice coordinatrice Cittadina per la città di Brescia_ Forza Italia  

 
 
  
 
  
 
  

  

Capacità e competenze organizzative Responsabile della progettazione, organizzazione, monitoraggio ed erogazione dei servizi della Unit CSR / ESG e 
della Unit Comunicazione Sostenibile. 

Coordinamento e monitoraggio della rete commerciale, organizzazione e pianificazione delle attività di sviluppo per 
la divisione CSR. 
 

 

  

Capacità e competenze tecniche Attivita’ di consulenza in ambito CSR per lo sviluppo sostenibile:  
Accompagnamento alla predisposizione e la stesura di reporting di Sostenibilita’, Assessment ESG, implementazione 
sistemi di Gestione conformi alla NormaSA8000:2014, implementazione sistemi di gestione conformi alla Norma ISO 
26000 e della Norma UNI Pdr125:2022. 
Accompagnamento e stesura di codici Etici aziendali e Codici di Condotta, monitoraggio Supplay Chain per gli aspetti 
etici, sociali ed ambientali.  
Attivita’ di consulenza strategica per l’identificazione di piani strategici per lo sviluppo sostenibile. 
 

 Qualifica Auditor Interno ISO 9001 

 Qualifica Auditor Interno SA8000:2014 

 Auditor CSR Suppliers' audit – Bureau Veritas Italia / DNV /Intertek  

 GRI Certified Training Course on sustainability reporting 

 Apsca Membership Auditor : Nr. 21704953 

 Auditor ISO 30415:2021 - Bureau Veritas Italia 

 Auditor Social Footprint - Bureau Veritas Italia 

 Responsabile di Sistemi di Gestione conformi alla UNI/PdR 125 

 Auditor ESG Due Diligence - Bureau Veritas Italia 

 Docente Master Standard Internazionali della Sostenibilita’ - Bureau Veritas Italia 
 

 

 

  

Capacità e competenze informatiche Buono uso del pc: word, office, Excel ecc. 

 CRS sabre –Galileo –Worspand , sistema gestionale Aves –Aves top. 

  

  

Capacità e competenze artistiche Utilizzo diverse tecniche artistiche  

  

Altre capacità e competenze Pubbliche relazioni, Public Speaking, Problem solving. 

  

Patente Automunita patente di tipo B 

  



Ulteriori informazioni Durante il mio percorso professionale ho avuto la possibilità di viaggiare in molti paesi Esteri, questo mi ha permesso 
di conoscere e capire meglio i mercati e le richieste degli stessi verso il mercato Italiano maturando la 
consapevolezza che le azienda da tempo necessitano di percorsi di accompagnamento verso approcci di business  
etici, responsabili e sostenibili. 

 

Il mio carattere solare ed espansivo mi ha permesso di sviluppare al meglio le mie capacità relazionali nel lavoro di 
team oltre che implementare le mie conoscenze tecniche negli ambiti della Corporate Social Responsibility. 

Le esperienze lavorative mi hanno permesso di apprendere al meglio e migliorare le mie capacità organizzative nella 
gestione della pianificazione del lavoro di gruppo e nella gestione del team nei progetti in ambito CSR oltre che nello 
sviluppo della rete commerciale attuando un approccio sostenibile ed etico verso i clienti ed i prospect. 

  
La mia meticolosa precisione, la grinta che contraddistingue il mio carattere, forte di anni di attività agonistica nel 
mondo dello sport, mi permette ad oggi di considerarmi una persona determinata e motivata al raggiungimento degli 
obbiettivi lavorativi. 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 
 
 
La sottoscritta Anna Pasotti, 
 
è consapevole che in caso di dichiarazioni non veritiere, di formazione o uso di atti falsi verrà punito ai sensi del Codice Pe nale e delle Leggi speciali in 
materia così come previsto dall’art. 76 del D.P.R. n. 445/2000 e che, inoltre, qualora dal controllo effettuato emerga la non veridicità del contenuto delle 
dichiarazioni rese, decadrà dai benefici eventualmente conseguenti al provvedimento emanato sulla base della dichiarazione no n veritiera – art. 75 del 
D.P.R. n. 445/2000. 
 
 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel cv ai sensi dell’art.13 del Decreto Legislativo 30 Giugno 2003, n. 196 “Codice in materi a di 
protezione dei dati personali” e dell’art. 13 del GDPR (Regolamento UE 2016/679 
 
 
 
20.10.2023 – Brescia  
 
In Fede: 


